
Copyright © 2009  So-net M3, Inc.  All rights reserved.

ソネット・エムスリー株式会社
会社説明資料

2009年10月



1Copyright © 2009  So-net M3, Inc.  All rights reserved.

本書には、当社又は当社グループに関連する見通し、計画、目標などの将

来に関する記述がなされています。これらの記述は、当社が現在入手して

いる情報に基づき、本書の作成時点における予測等を基礎としてなされたも

のです。また、これらの記述は、一定の前提（仮定）の下になされています。

これらの記述または前提（仮定）が、客観的には不正確であったり、または

将来実現しないという可能性があります。

また、本書に記載されている当社及び当社グループ以外の企業等にかかわ

る情報は、公開情報等から引用したものであり、かかる情報の正確性・適切

性等について当社は何らの検証も行っておらず、また、これを保証するもの

ではありません。

ソネット･エムスリー株式会社
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本資料のサマリー本資料のサマリー

上期は巡航、下期は再加速化の見込み
 2009年度中にMR君利用企業27→30社へ拡大予定

国内外ともに拡大、対前年比20％の成長を継続

女性向け携帯サイト「AskMoon」をオープン

有料会員数は「AskDoctors」 「AskMoon」とも堅調に
増加、対前年比55％の増収

MR君MRMR君君

調査調査調査

コンシュー
マービジネス
コンシューコンシュー
マービジネスマービジネス

米国米国米国

メビックスメビックスメビックス

 「M3 Messages」の受注、引き続き堅調。受注プロジェク
トのサービスインも徐々に拡大

他のスポンサーバナーや、調査サービスも堅調に推移し、
単月ベースでは8月より黒字化

エムスリーとのシナジーを具現化、より筋肉質な収益構
造に転換中

前期の受注が弱く、大型プロジェクトの開始遅延もあり、
今期は弱含み。来期に向けた受注は堅調
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事業の現況と方針
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m3.comm3.com

医療ニュース

検索エンジン

m3.com Concierge
MR君／QOL君

提携企業サービス

スポンサーエリアスポンサーエリアスポンサーエリア中立エリア中立エリア中立エリア

文献検索

メディカルサイト

 2009年9月：36社が
サービスを契約中

– MR君 27社
– QOL君 9社

医師会員数は堅調に増加： FY2008.2Q:16.8万人 → FY2009.2Q:18.0万人
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エムスリーの
成長
エムスリーの
成長

国 内国 内

海 外海 外

既存事業の成長既存事業の成長既存事業の成長

海外展開海外展開海外展開

新規事業の展開新規事業の新規事業の展開展開
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医師の情報収集におけるチャネルニーズ医師の情報収集におけるチャネルニーズ
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Q. 医師にとって、製薬メーカーからの各種情報入手の理想的な配分は?

完全e

完全リアル

e

リアル

A.

都合の良い時間を選べるeディテールへのニーズは一層高まっている

* MRによる医師への医薬品情報提供活動。主に医療施設への訪問による

出所: ミクス、ソネット・エムスリー調査

100%

100%

従来 (100% = 1,300) 最近 (100% = 600)
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医師の医療情報時間vs営業コスト配分医師の医療情報時間vs営業コスト配分

44%

39%

17%

約7%

約１%

約92%

インターネット

MR

その他
（学会、研究会、
医学雑誌等）

情報の収集時間 製薬企業の営業コスト

医師が最も長く活用する医療情報源はインターネット。
一方で製薬企業の営業コストの大半はMR関連費用。

出所:ソネット・エムスリー調査・推計

MR関連費用

・・・約1兆4,000億円

・・・約1,000億円

・・・約150億円
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MR君既読メッセージ数トレンド（医療系）MR君既読メッセージ数トレンド（医療系）

対前年比

+14%

FY2006～FY2009.2Q
（千回）

既読メッセージ数は、
年の後半に向けて拡
大する傾向

FY2006 FY2007 FY2008 FY2009
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MR君eCSOサービスの価格イメージ（年間）MR君eCSOサービスの価格イメージ（年間）

MR君基本料金MRMR君基本料金君基本料金 ディテール料金ディテール料金ディテール料金 コンテンツ作成
料金
コンテンツ作成コンテンツ作成
料金料金

オペレーション
料金
オペレーションオペレーション
料金料金

7,000 万円
 2005年10月以降の
新規顧客より

 以前は6,000万円

2,000 万円

4,000 万円

 1送信ディテール100円

3,000 万円

製品別に、コンテンツをカ
スタムメイド

1,000 万円

基本的な配信、定型返信
等のオペレーション

～

17,000 万円

48,000 万円

1,000 万円～
6,000 万円

～

5,000 万円

21,000 万円

～

参
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プ

ト
ッ
プ

ク
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ク
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13,000～15,000 万円

37,000～60,000 万円規模

～
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現 状現現 状状 成長余地成長余地成長余地

MR君の成長へ向けてMR君の成長へ向けて

27 社 50～60社MR君
利用企業数
MRMR君君
利用企業数利用企業数 約2倍約2倍

MR君
約2億

5億円規模
採用品目の増加
配信先医師数の増大
コンテンツの高付加価
値化

利用企業での
売上
利用企業での利用企業での
売上売上 約2.5倍約2.5倍

約5倍の成長
ポテンシャル

製薬会社トップ10クライアントの平均売上
FY08上半期：1.5億円→FY09上半期：1.6億円へ 8％伸長

製薬会社トップ10クライアントの平均売上
FY08上半期：1.5億円→FY09上半期：1.6億円へ 8％伸長

年度末には30社程
度に拡大予定
年度末には30社程
度に拡大予定

MR君に携わるスタッフ数を昨年（2008年9月末）の15人から50%程度増員。
下期の事業運営はさらに加速する見込み
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エムスリーの
成長
エムスリーの
成長

国 内国 内

海 外海 外

既存事業の成長既存事業の成長既存事業の成長

海外展開海外展開海外展開

新規事業の展開新規事業の新規事業の展開展開
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調 査調調 査査

メディア力を活用した新規事業メディア力を活用した新規事業

メ
デ
ィ
ア
力
の
収
益
へ
の
転
換

メ
デ
ィ
ア
力
の
収
益
へ
の
転
換

医師パネルを活用した
ネット調査

担当
スタッフ

5億
以上

2～
5億

1～
2億

FY2009
売上見込

ｍ３ＭＴｍ３ＭＴｍ３ＭＴ
製薬向け、メール主体
プロモーションサービス

ＱＯＬ君
など
ＱＯＬ君ＱＯＬ君
などなど

非製薬向けサービス
（バナー、提携企業サービ
ス、開業支援など）

ｍ３.ｃｏｍ
ＣAREER
ｍ３ｍ３..ｃｏｍｃｏｍ
ＣＣAREERAREER

医師求人サービス

その他その他その他
看護師求人サービス、
薬剤師求人サービス

3.5人

2.5人

7人

3.5人

0.5人







数億円規模の新規事
業が、複数立ち上が
りつつある . . . FY09
も順調に拡大し、MR
君関連以外の売上が
30億円規模になる見
込み

新規事業の多くは少
ない人員で立上げ可
能、収益性も高いの
が特徴





コンシュー
マビジネス
コンシューコンシュー
マビジネスマビジネス

一般向けサービス 

新規事業全体で
対前年比 +21%
新規事業全体で
対前年比 +21%

3人
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コンシューマービジネスの拡大コンシューマービジネスの拡大

質問に対する医師
回答率は90％以上

既に240万件以上
のQ&Aアーカイブ

コンシューマー事業全体で、月商50百万円規模の事業に成長（対前年比
55%増）。健康系の新サービスも順次、開発＆展開予定

AskDoctorsAskDoctorsAskDoctors

 2009年5月オープ
ン

女性の病気の悩み
について、医師相
談Q&Aを掲載

AskMoonAskMoonAskMoon

コンテンツ得パック
（ソフトバンク）で提
供開始
（2009年3月）

AskDoctorsの全
Q&Aが閲覧のみ可
能

AskDoctors LiteAskDoctorsAskDoctors LiteLite 新サイト新サイト新サイト

Coming
Soon

今年度中に、メンタ
ル系の新サイトを
オープン予定
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アイチケットの診療予約サービス

800以上の施設に導入、月間100万人以上のユニークユーザー。

携帯サイトでの会員化（メールアドレスも含む個人情報を登録）も進めてお
り、会員は13万人を突破・・・小児持ちの主婦が大半、既に日本最大級の
ママ会員基盤
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アイチケットの２つの収益モデル

1

患者様用番号券（表面サンプル）

（裏面サンプル）

【XXサンプルプレゼント】
詳しくは、下記携帯サイトへ

http://xxxxxxxxxxx

【XXサンプルプレゼント】
詳しくは、下記携帯サイトへ

http://xxxxxxxxxxx

【院内でXX番組放映中】
さらに詳しい情報は、下記携帯サイトへ

http://xxxxxxxxxxx

【院内でXX番組放映中】
さらに詳しい情報は、下記携帯サイトへ

http://xxxxxxxxxxx

製品
ロゴ

製品
ロゴ

診察券

診療予約ＡＳＰ事業診療予約ＡＳＰ事業診療予約ＡＳＰ事業 メディア事業メディア事業メディア事業

導入施設数 クリニックメディア モバイルメディア

チケットメディア

【料金体系】

初期導入 ：498,000円／施設 ～

 ASPサービス ：11,400円／月 ～

【料金体系】

 クリニックメディア：1,500,000円／月 ～

モバイルメディア ：130,000円／2週間 ～

チケットメディア ：750,000円／案件 ～

330

479

692

830 885

FY2005 FY2006 FY2007 FY2008 FY2009
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エムスリーの
成長
エムスリーの
成長

国 内国 内

海 外海 外

既存事業の成長既存事業の成長既存事業の成長

海外展開海外展開海外展開

新規事業の展開新規事業の新規事業の展開展開
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米国での展開米国での展開

 M3 USA（100%子会社）を核に米国
版「MR君」を展開

– 所在地 Washington D.C.
– 医療従事者28.3万人が会員、うち
米国医師は8.0万人

 2007年5月より「M3 Messages」プ
ロトタイプサービス開始。まず、がん
領域において、集中展開。2008年3
月からはリウマチ領域でも展開開始
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SmartestDoc社から事業を獲得SmartestDoc社から事業を獲得

 
 2009年8月にSmartestDoc社から事業を
獲得

約2,500人の癌専門医が登録
（米国の癌専門医の25%）

癌専門医向け日刊クイズサービスを提供

– 癌領域のオピニオンリーダーが内容を
監修

– 毎日500人以上の癌専門医が参加

– 得点によりランキングが変動

想定されるシナジー効果
– MDLinx.comの魅力度向上

– クイズプログラムと「M3 Messages」の
連携によるサービス価値向上

– 癌以外の専門領域への展開



19Copyright © 2009  So-net M3, Inc.  All rights reserved.

米国MDLinx：領域別専門医の会員化比率米国MDLinx：領域別専門医の会員化比率

がん専門医の会員化比率
（100%＝10,000）

がん、リウマチ領域では米国専門医の約半分を会員化し当初の目標を達成。
精神、神経、循環器、PCPの各領域での会員化を開始。

（会員拡大前）
FY2007.1Q

14%

（現 状）
FY2009.2Q

75%

リウマチ専門医の会員化比率
（100%＝4,200）

SmartestDoc社
の事業獲得によ
り増大

（会員拡大前）
FY2007.3Q

14%

（現 状）
FY2009.2Q

49%
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M3 Messages 契約状況M3 Messages 契約状況

契約済

（累計6社）

19薬剤

（累計9社）

5薬剤

（累計14社）

約10薬剤

世界ランクトップ15に含まれる大手製薬
会社6社19薬剤にて契約締結

– 疾患領域は「がん」「リウマチ」「神経科」
「循環器」「PCP」

– 他の疾患領域においても契約締結予定

 3薬剤が既にサービスインし、開始が遅
れている薬剤についても順次開始。先
行クライアントの満足度は高い（プロジェ
クト再契約＆他の薬剤に一早く展開）

 PCP（Primary Care Physician）の大
型クライアントを獲得。インターネットを
活用したマーケティングの推進に数十億
円規模の投資予算を用意するなど積極
的かつ革新的な企業

 2010年に向けての受注プロジェクトパイ
プラインも充実

内諾 商談中

実施中（3薬剤）

米国事業に携わるスタッフを35人程度に増員しており、上記プロジェクト
を運営する体制を整備
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 ドイツに合弁会社 MedQuarter AGを設立し、今後ドイツの医療従
事者向けに会員制医療情報ポータル「MedQuarter.de」をオープ
ン

 ドイツの医師3万人が登録する、最大手医師コミュニティサイトの
Facharzt.deと提携

 ドイツ製薬企業2社と欧州版「MR君」である「Medizin Berater」
サービスの契約を締結し、メッセージを送信中。

今年度からロイヤリティ収入も発生

欧州の現状と今後欧州の現状と今後
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メビックスに関してメビックスに関して

いのちの大切さを尊
重し、臨床試験の新し
い仕組みの提供を通
じて、医療と国民の健
康に貢献する

一部、大型プロジェクトの開始遅延
・・・３Qまでの業績は弱含み

（エムスリーのFY2009へ反映分）

新規プロジェクトの受注は堅調 ・・・しか
し売上寄与の多くは来期

 コスト改善（上場維持コストなど）は予定
通りに進捗。筋肉質な収益構造へ転換

 システム面での協業に着手、エムスリー
を通じた医師リクルーティングなどへの
取り組み開始
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コスト削減状況コスト削減状況

FY2009 FY2010以降

12030間接部門
スリム化
間接部門間接部門
スリム化スリム化

上場関連上場関連上場関連 30 60

※メビックス会計年度

他間接費用
（家賃等）

他間接費用他間接費用
（家賃等）（家賃等）

システム関連システム関連システム関連

(百万円)
※ ※

コスト削減は順調に進み、筋肉質な収益構造へ転換

SMO関連SMOSMO関連関連

15 20 エムスリーオフィスへの統合

監査報酬見直し
証券代行解約

重複機能の合理化など

主な施策

システム再構築
インフラ機能統合

m3.comを用いた医師募集

95 280 - 360

10 50 - 100

10 30 - 60

FY2008対比FY2008対比
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受注状況 – エビデンスソリューション事業受注状況 – エビデンスソリューション事業

契約済

42億円

約30億円 70億円規模

前期受注が弱く、一部の大型プロジェ
クトの開始が遅延しているため、3Qま
でに計上される売上は弱含み
（エムスリーのFY2009へ反映分）

新規プロジェクトの受注活動は順調だ
が、売上への寄与は来期以降

製薬会社からの引き合いも増加傾向

 コスト構造の改革効果も併せて、来期
以降は収益基盤が確立する見込み

受注見込 /
商談中

合計
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2009年度第2四半期 業績
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2009年度第2四半期（2009年4～9月） 連結業績2009年度第2四半期（2009年4～9月） 連結業績
(百万円)

+12%1,1871,063純利益

+4%2,0581,970経常利益

+12%2,0771,858営業利益

+22%5,0014,094売上高

増 減FY2009.2QFY2008.2Q

+26%942748その他

+20%604504調 査

+7%3,0442,841マーケティング支援
売
上
高

営業利益 +31%2,4391,858

医療
ポータル

エビデン
スソリュ
ーション -%▲159-営業利益

-%410-売上高

セグメント別業績

連結業績

※2008年度実績には配賦不能営業費用176百万円が含まれています

※
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2009年度 2Q 連結売上要因分析(前年比)2009年度 2Q 連結売上要因分析(前年比)
（百万円）

MR君をはじめとした継続型のサービスを中心に概ね堅調推移し増収

※連結調整は全てその他に含んでいます

医
療
ポ
ー
タ
ル

エビデンスソリューション

海外子会社

調
査

FY2009 1-2Q累計

子会社等

単体：その他そ
の
他

日本

海外子会社

ロイヤリティ他

m3MT

MR君マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
支
援

FY2008 1-2Q累計

受注が拡大

為替インパクト▲38百万円を吸収

国内外ともに好調を持続
（為替インパクト▲22百万円を吸収）

主にAskDoctorsが拡大

アイチケットが連結業績に寄与

メビックスを連結
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利益率逓増型の収益構造利益率逓増型の収益構造

FY2008 FY2009
2Q

FY2007FY2006FY2005FY2004FY2003FY2002FY2001FY2000
(6ヶ月)

連結

（％）

売上高経常利益率推移

-90

（単独）

（連結）

昨年度は株式売却による
営業外収益0.8億円が

あったことに加え、今年度
人件費、採用費の経費増
+0.5億円（前年比）

メビックスの連結子会社
化、米国への先行投資に
より、連単差拡大
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連結
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連結
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目指すは医療界の変革と新付加価値の創造目指すは医療界の変革と新付加価値の創造

M3
Medicine ：医療

Media ：メディア

Metamorphosis ：変容

医療界は巨大な産業セクター
国民医療費33兆、周辺まで含めると50兆
ＧＤＰの10％
コントロールしているのは27万人
（国民の0.2%の医師）

新しい価値を医療界に提供し続ける
医療界の課題や問題点を解決
人真似でない、ユニークなモデルを提供
高い付加価値を創出できる（高利益）分野
に特化、骨太の企業価値向上を目指す


